Sukladno Zakonu o zastiti potroSaca, osnovna prava potroSaca su:

a) pravo pristupa osnovnim robama i uslugama;
b) pravo na obrazovanje o pitanjima potrosaca;

¢) pravo na sigurnost i zastitu Zivota i zdravlja;

d) pravo na informiranost;

e) pravo na izbor;

f) pravo da bude saslusan i zastupan;

g) pravo na naknadu Stete i kompenzaciju;

h) pravo na Zivot i rad u zdravoj i odrZivej okolini.



